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Magnus Oddsson, ferdamalastjori

\Vonir um frekari atvinnuskopun
og arosemi i ferdapjonustunni

egar litid er 4 per tolulegu upplysingar sem
p fyrir liggja um hina ymsu pett ferdapjénust-

unnar arid 1996, og eru birtar { pessari skyrslu,
sést hvernig umfang hennar hefur vaxid. Erlendir gest-
ir urdu na { fyrsta sinn fleiri en 200.000 4 einu dri
(200.835) sem er 5,8% aukning frd 1995. Upplysingar
um gistinetur og gjaldeyristekjur gefa pé meiri vis-
bendingu um drangur { ferdapjénustunni.

Samkvemt upplysingum Sedlabankans voru gjald-
eyristekjur af ferdapjénustu arid 1996 alls 20,755
milljardar kréna. Pad er 4,2% aukning frd drinu
1995. Athygli vekur ad 6ll aukningin er til komin
vegna fargjaldatekna, pvi jafnframt er um ad reda
2% samdritt { eydslu ferdamanna { landinu.

Erfitt er ad skyra slikan samdratt til fulls par sem
nokkurt samremi er 4 milli fjolgunar gistindtta og
komu erlendra gesta. Ad visu eru gildandi 16g um
gjaldeyristekjur atvinnugreinanna med peim hetti
ad ekki er sjalfgefio ad per tekjur skili sér allar inn {
islenska bankakerfid. Og pd parf ekki ad vera 6edli-
legt, pegar litid er til edlis ferdapjonustunnar, ad s
spurning vakni hvort svort atvinnustarfsemi sé { ein-
hverjum meli til stadar { atvinnugreininni. A drinu
urdu einnig breytingar 4 samsetningu ferdamanna-
hépsins med tilliti til pjéderna sem geta haft dhrif 4
tekjupattinn. Frédlegt verdur ad sja hvernig nidur-
stodum kannana Ferdamalardds um eydslu ferda-
manna ber saman vid upplysingar Sedlabankans um
gjaldeyrisskil. T morgum Iéndum er eingéngu studst
vid nidurstodur kannana medal ferdamanna, pegar
gjaldeyristekjur eru metnar.

Gistinéttum erlendra gesta fjolgadi 4 drinu um
6,2% fra drinu 1995 og gistinéttum Islendinga um
6,7%. Hlutfallsleg breyting vard pé mjég mismun-
andi eftir pj6dernum. Pannig vard nzr engin aukn-
ing 1 fjolda gistinitta Pj6dverja. Peir eru eftir sem
40ur med um 30% af heildargistinéttum erlendra
gesta og synir pad berlega mikilvagi pess markadar
fyrir islenska ferdapjonustu. Aftur 4 méti vard veru-
leg aukning gistindtta gesta frd Bandarikjunum,
Bretlandi, Irlandi, Spani og Italiu svo nokkur lénd
séu nefnd.

Pi er ekki sidur athyglisverd fjslgun gistinatta Is-
lendinga. A drinu var haldid 4fram kynningu undir

heitinu , Island, sekjum pad heim“ sem hoéfst 4rid
1994. Er dnzgjulegt til pess ad vita ad allar gotur
sidan hefur verid st6dug aukning i fjolda peirra Is-
lendinga sem ferdast um eigid land. Pessi voxtur {
ferdapjonustunni 4 Islandi 1996, svo og ymsir adrir
pattir sem reddir eru { pessari skyrslu, gefa okkur
vonir um ad frekari moguleikar séu til aframhald-
andi atvinnuskdpunar og ardsemi i ferdapjénustu
hér 4 landi.

AUKIN UMSVIF - BREYTT

VINNUBROGD
Pessi auknu umsvif { ferdapjénustu hafa edlilega haft
ahrif 4 starf Ferdamalarads Islands og kallad 4 breytt
vinnubrogd. Radid er nd med starfsemi 4 fjérum
stodum: Reykjavik, Akureyri, Frankfurt og New
York. Auk pess tekur Ferdamdlardd patt i rekstri
Upplysingamidstodvar ferdaméla og Ridstefnuskrif-
stofu Islands. Aukin umsvif Ferdamalarads sjast m.a.
4 pvi ad fyrir adeins t6lf drum var starfsemin bundin
vid skrifstofu { Reykjavik og New York og hvorki var
til Upplysingamidstd ferdamdla né Ridstefnuskrif-
stofa Islands.

Per miklu breytingar sem ordid hafa 4 starfsem-
inni endurspegla 6skir og parfir atvinnugreinarinnar.
[ arsbyrjun 1996 sampykkti Ferdamalarad ad radast i
gerd umfangsmikilla kannana medal erlendra ferda-
manna og skyldi ad pvi stefnt ad gera slikar heils-
drskannanir nastu fjogur drin. R4dinn var sérstakur
starfsmadur til verksins og héf hann storf 4 fyrri
hluta drsins. Fyrstu nidurstédur ligu svo fyrir 1 lok
arsins. Lengi hefur verid ratt um porf fyrir kannan-
ir af pessu tagi og er pad von min ad hér sé verid ad
vinna grunngogn sem nytast muni 6llum 1 framtid-
armoétun atvinnugreinarinnar.

P4 vard ljést 4 drinu ad mikilvegi Internetsins sem
midils { allri markadsvinnu ferdapjéonustunnar fér
ort vaxandi. Stodugt fleiri, innan lands og utan, not-
feerdu sér Internetid til pess ad leita sér upplysinga
og jafnvel ad boka ferdir. A drinu hofst vinna vid
gerd kynningarefnis fyrir Ferdamdlardd til notkunar
i pessum midli og er gert rad fyrir ad 4 drinu 1997
verdi vidtekar upplysingar um islenska ferdapjon-
ustu adgengilegar 4 netinu.




Eins og fram kemur annars stadar i pessari ars-
skyrslu var 4 drinu 1996 unnid ad enn frekari arbot-
um 4 ferdamannastédum en nokkru sinni fyrr. A
undanférnum drum hefur Ferdamaélardd fengid sér-
stakar fjarveitingar frd Alpingi til umhverfisverkefna
og sér peirra nt stad vida um land. A priggja 4ra
timabili hefur verid unnid ad drbétum 4 ferda-
mannast6dum 4 vegum Ferdamdlardds fyrir um 50
milljénir kréna. Fjolmargir adilir hafa komid ad
pessum verkefnum med ridinu og ber ad pakka peim
fyrir gott samstarf { hvivetna.

Til ad efla hid sameiginlega markadsstarf frekar og
gera pad markvissara var enn aukid samstarf vid
hagsmunaadila { ferdapjénustu. Pétttaka hagsmuna-
adila 1 kostnadi vid sameiginleg markadsverkefni var
meiri en 40ur og gerdi pad Ferdamalaridi kleift ad
sinna fleiri og fjolbreyttari verkefnum i markadsmal-
um. A 4rinu t6k Ferdamalard til demis patt { stofn-
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un fyrirtekis { Bandarikjunum, Scandinavian
Tourism Inc., sem er { eigu ferdamélarida Nordur-
landanna fimm. Hlutverk fyrirtekisins er ad endur-
skipuleggja og stérauka sameiginlegt markadsstarf

landanna vestanhafs.

FUNDIR, RADSTEFNUR,
KAUPSTEFNUR
var skipad til fjogurra dra { jandar 1995. Radid hélt
fjéra fundi 4 drinu: einn 4 Kirkjubajarklaustri, einn {
Reykjanesbz og tvo 1 Reykjavik. Framkvemdastjérn
Ferdamilardds hélt alls 21 fund 4 drinu.

P4 var unnid mikid starf { nefndum og starfsh6p-
um innan radsins, svo sem markadsnefnd, umhverf-
isnefnd og syninganefnd. P4 var einnig starfandi
starfshépur um lagaumhverfi ferdapjénustunnar.

Ferdamilardd st60 fyrir radstefnu um Midhdlendi
Islands { mars { samvinnu vid Skipulag rikisins.

I september var Ferdamalarad Islands gestgjafi
fyrir fjolséttustu Vestnorden kaupstefnu sem haldin
hefur verid en hin var ad pessu sinni 4 Akureyri.
Ferdamdlarddstefnan var svo haldin 4 vegum rddsins
i Reykjanesba 1 oktéber.

Mikil umreda var 4 fundum rdds og stjérnar um
umhverfismél og 4 drinu sampykkti Alpingi ny log
um nittiruvernd sem téku gildi 1. jantdar 1997.
Samkvemt peim tilnefnir Ferdamalardd nu { fyrsta
sinn fulltrda { Nittdruverndarrdd, auk pess sem sam-
gongurddherra tilnefnir einn af fimm stjérnarmoénn-
um hinnar nyju stofnunar Nittiruverndar rikisins.

I upphafi 4rsins voru gerdar miklar breytingar 4
hasn®di skrifstofunnar { Reykjavik. Vard gjorbreyt-

ing 4 6llu vinnuumbhverfi starfsfélks svo og adstodu
til funda. T framhaldi af pvi flutti Rédstefnuskrifstofa
Islands skrifstofu sina { sama his.

Ekki verdur hér frekar farid yfir starfsemi 4 skrif-
stofum radsins heldur visad til einstakra patta skyrsl-
unnar, en eins og d4dur kom fram voru umsvifin meiri
en fyrr. Til ad mynda var svarad fleiri fyrirspurnum
4 6llum skrifstofum rddsins en 4dur, upplag kynning-
arefnis var stéraukid og dreift vidar en fyrr og mét-
taka og adstod vegna fjolmidlafélks verdur stodugt
umfangsmeiri.

P4 er vert ad minnast 4 ad aukin umrada og um-
fjollun um ferdapjonustu kallar 4 adild starfstélks og
radsmanna ad fjolda radstefna og funda um atvinnu-
greinina b2di innan lands og utan, auk mikillar
as6knar { alls konar upplysingar pvi tengdar. Starfs-
t6lk radsins reynir eftir fongum ad verda vid pessum
6skum.

STEFNUMOTUN OG FRAMTIPAR-
SKIPULAG

A 4rinu kynnti samgonguradherra stefnumétun i
ferdapjonustu til nzstu tiu dra og 4 vegum hans er nd
unnid ad frekari drvinnslu einstakra patta stefnu-
moétunarinnar. Meginmarkmid hennar er ad tryggja
frekari uppbyggingu samkeppnishafrar og ardvaenn-
ar atvinnugreinar til hagseldar pjédarbiinu og al-
menningi. Markmidid er ad ferdapjonustan skili
bjédinni, sveitarfélogum, fyrirtekjum og einstak-
lingum peirri ardsemi sem naudsynleg er hverri
samkeppnisatvinnugrein.

P4 var mikil umreda vegna vinnu vid framtidar-
skipulag Midhilendisins 4 drinu en lokafrigangur
bess skipulags skiptir ferdapjénustuna 4 Islandi gif-
urlegu méli. Ferdamélarid og Skipulag rikisins
st6du fyrir fjolmennri ridstefnu um mélid { mars-
manudi. Tillogur hafa verid lagdar fram og eru par
nud til umfjollunar. Hér er verid ad taka endanlegar
dkvardanir um nytingu verulegs hluta Islands — og
um 4synd landsins fyrir 6komnar kynslédir — pannig
ad dbyrgd okkar er mikil.

MIKILVAEGI SAMVINNU OG
STZARRI EININGA
Vid Islendingar erum svo lansamir ad hér eru fra
nittdrunnar hendi ymsir peir pattir sem talid er ad
hofoi tl ferdamanna framti@arinnar. Petta er vert ad
hafa 1 huga pegar hugad er ad préun ferdapjénustu {
heiminum 4 nzstu dratugum. En pad er ekki nég ad
hafa moguleikana. Pad parf ad nyta pd og geta pess



gurjonsson

ad spilla ekki forsendum peirra. P4 parf ad kynna
moguleikana og selja okkar pjonustu innanlands og
utan.

Nafnid ,Iceland“ er ekki audvelt i solu, svo vid
verdum ad leggja hardar ad okkur en samkeppnisad-
ilarnir og vinna saman ad okkar markmidum. Pétt
Island sé adeins orlitil sélueining 4 alpjodlegum
morkudum vinnur samt 6trilegur fjoldi adila ad
markadssetningunni. Pad er min skodun ad vid purf-
um ferri og sterri fyrirtaki 1 islenskri ferdapjénustu.
Ner oll fyrirteki { islenskri ferdapjénustu eru litil
nema Flugleidir. T vaxandi samkeppni hlytur ad
verda tilhneiging til frekari samvinnu sem leidi til
feerri og sterri eininga. Petta er préunin { 6drum at-
vinnugreinum 4 Islandi og um allan heim. Til ad nd
drangri 4 nestu dratugum er pad mitt mat ad petta sé
okkur lifsnaudsynlegt.

Ferdapjonustan 4 Tslandi parf aukid fjarmagn til
vaxtar eins og adrar atvinnugreinar. Sjivardtvegur
og fleiri hafa ndd til sin auknu fjarmagni med staekk-
un eininga og med opnun fyrirtzekjanna. Ferdapjon-

I Landmannalaugum.

ustan hlytur ad leita hlidstedra leida. Flugleidir eru
i reynd eina fyrirtekid { ferdapjénustu sem er virkt 4
opnum hlutabréfamarkadi hér 4 landi.

Peir sem vilja fjarfesta i ferdapjonustu hafa pvi ad-
allega prji moguleika: ad fjirfesta { Flugleidum;
kaupa starfandi fyrirtzki eda hefja eigin atvinnu-
starfsemi. Margir velja sidasta kostinn og pvi fjolgar
fyrirtekjum { ferdapjénustu ért. A drinu 1996 voru
t. d. verid gefin ut 27 ny leyfi til reksturs ferdaskrif-
stofa sem flestar eru ennpd litil fyrirteki.

Audvitad verda alltaf til frumherjar eins og peir
sem 16g0ou grunninn ad islenskri ferdapjénustu med
hugmyndum sinum og dredi. Pvi verdur alltaf til og
4 a0 vera dkvedinn fj6ldi einherjafyrirteekja, sem svo
eru kollud. En aukin samvinna er peim naudsynleg.
Pau purfa, ef vel 4 ad vera, ad vera hluti sterri ein-
inga sem sinna m.a. ymsum meginpattum { markads-
og gedamilum.

Med auknu frelsi eru stodugt fleiri moéguleikar ad
opnast fyrir starfsemi 4 erlendum mérkudum. Ts-
lensk ferdapjonustufyrirteki eiga pvi moguleika 4




pvi ad hasla sér voll 4 moérkudum med hundrudum
milljéna ibta. Petta hafa islensk flugfélog gert og
skapad pannig gjaldeyristekjur med ,athafsveidum®.

Ad minu mati verdur préunin st ad fyrirteki {
ferdapjonustu munu stekka og opnast fyrir fjarfest-
um, p.e. fyrirteki sem hafa nzgjanlega fjirhagslega
getu til ad standa ad vérupréun og markadssetningu 4
pann hétt sem samkeppni nastu dratuga krefst 1 al-
pj6davidskiptum. Vid munum ekki nd til erlendra fjdr-
festa fyrr en vid opnum fyrirtekin enn frekar og ger-
um pau adgengilegri. Pad hefur synt sig { 60rum at-
vinnurekstri ad f6lk er tilbdaid ad leggja dhettufjir-
magn { fyrirteeki pegar pad fer takiferi tl pess, t.d. 4
hlutabréfamarkadi.

Islensk ferdapjonusta hefur synt ad  henni byr mik-
ill kraftur. Na parf ad virkja pennan kraft tl frekari
vaxtar og samvinnu, bzdi heima og heiman. Byggja
parf upp ardbarari ferdapjonustu til nastu aldar. Lit-
ill metnadur er { pvi félginn ad =tla ad byggja upp
ferdapjonustu sem stendur jafnfetis samkeppnisadil-
unum ad gedum. Eini mogulegi kosturinn er ad vera
betri.

Vid hofum moguleikana félgna i landinu og pjéo-
inni og krafturinn er fyrir hendi { ferdapjonustunni.
Pessa krafta parf ad virkja til frekari ardsemi. St virkj-
un mi ekki vera 4 kostnad audlindarinnar sem er

grundvollur vaxtarins, landsins sjalfs.

PJOPIN ER GESTGJAFINN

A sidustu 50 arum hafa rimlega prjir og half milljon
erlendra gesta sott okkur heim, par af um sextin
hundrud pisund sidustu tiu drin. Pad er vitad ad {
ferdapjonustu er mdttur umtalsins meira virdi en 6l
hefdbundin markadssetning. Vinir, kunningjar og wtt-
ingjar segja frd reynslu sinni af ferdalogum. Par millj-
6nir dtlendinga sem hafa sétt okkur heim hafa sagt frd
kynnum sinum af landi og pj6d.

Hér gegnir pj6din lykilhlutverki, hin er gestgjaf-
inn. Vid héfum bodid pessum gestum ad dvelja hér, til
a0 skoda okkar heimkynni og verda hluti af okkar dag-
lega lifi um stund.

Erlendir gestir eru ,gestir pj6darinnar® og vid erum
gestir einstakra landshluta 4 ferdum okkar um eigid
land. Vidmoét pjédarinnar, hvort sem er { verslun, 4
sundstad, safni eda bensinstdd, getur skipt skopum
um pa mynd sem vid skiljum eftir { huga gestsins. Su

mynd redur hvort hann hefur dhuga 4 ad koma aftur
i heimsékn og hvernig hann ber okkur séguna. Vid
getum pannig 6ll te patt { ad auka moguleika okkar til
enn frekari gjaldeyrisoflunar med pvi ad gera sem
flesta gesti okkar ad slandsvinum® til lifstidar.

En pad er ekki einungis vidmétid sem hefur dhrif 4
lidan gestsins. Umhverfid sem vid bjédum gestum
okkar til skiptir ekki sidur méli. Pegar vid eigum von
4 gestum inn 4 heimili okkar tékum vid til, fleygjum
rusli og litum allt lita vel dt. Hver skyldu dhrif um-
hverfis 4 Islandi vera 4 gesti okkar?

Samkvemt konnunum fer hid ndttirulega um-
hverfi dgatiseinkunn erlendra gesta. En hvad med hid
manngerda? Vid hofum frd nittdrunnar hendi fengid
i hendur afar sérstakt land sem vid erum buin ad
breyta 4 margvislegan hitt med busetu okkar 1 1100
ar. bvi er ekki ad neita a0 farid er ad bera 4 athuga-
semdum gesta um par breytingar okkar.

Hvad med honnun, til demis? Allar byggingar og
framkveemdir eru hluti af umhverfinu. Héfum vid lagt
okkur nzgilega eftir pvi ad skapa islenska hénnun sem
fellur ad og samrzmist hinu nittdrulega umhverfi?
Eru stér alpjodleg auglysingaskilti { islenskri nattiru,
svo demi sé tekid, hlut pess umhverfis sem mun
tryggja okkur dgetiseinkunn { umhverfismdlum 4
nestu 6ld? Hofum vid lagt okkur eftir pvi ad skapa
pj6dlega honnun { samrami vid okkar menningararf,
eda eru byggingar okkar i 6samrami vid okkar ndtt-
drulega umhverfi og menningu?

Pessu er varpad fram hér til umhugsunar um pad
framtidarutlit sem vid viljum hafa 4 umhverfi okkar.
Pad er nefnilega ekki nég ad méta stefnu um verndun
og nytingu hins nittirulega umhverfis ef ekki er
hugsad til framtidar { hinu manngerda umhverfi.
Pj6din synir gestum vidomat og pjédin malar pd mynd
sem gestir fara med hédan ad lokinni heimsékn.

Eg pakka ad lokum dnzgjulegt samstarf vid alla inn-
an ferdapjonustunnar, opinbera adila sem og adra,
sem med miklum dugnadi hafa enn aukid umsvif og
mikilvegi atvinnugreinarinnar.

Vo

Magniis Oddsson, ferdamdlastjori.
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Gistinattatalning

amkvemt upplysingum Hagstofunnar var
heildarfjoldi gistinitta erlendra og innlendra Heildarfioldi aisti , tt
gesta 4rid 1996 alls 1.348.452 4rid 1996 og ellaartjoldi gistinatia
hafdi peim fj6lgad um 6,4% frd drinu 1995 en pd var eft| r r|,k|Sfang| gesta
fisldi peirra 1.267.610.
1996 1995 Breyting
1995 1996 Breyting
Erlendir gestir: 815.228 865.702  6.2% Allt arid 1.348.452 1.267.610 6,4%
Innlendir gestir: 452.382 482.750 6,7% Island 482.750 452.382 6,7%
o A Danmork 57807 51600 122%
Af heildarfjolda gistindtta var hlutfall Islendinga Svibjod 65.564 62.177 5.4%
36% en utlendinga 64%. Ef 1itid er 4 einstakar teg- Noregur 44.697 44.898 -0,4%
undir gististada sést ad erlendir ferdamenn eyda Finnland 15.426 13.127 17,5%
mun fleiri n6ttum en Islendingar 4 farfuglaheimilum Bretland 78.436 66.440 18,1%
og hételum og gistiheimilum. Hlutfall dtlendinga 4 Irland 4.651 2121 1193%
farfuglaheimilum var 84% en 4 hételum og gisti- Pyskaland 253.142  252.587 0,2%
heimilum 71%. Islendingar eiga b6 vinninginn i Holland 37.066  31.521 17,6%
svefnpokagistingu med 71%. Pjédverjar voru fjol- Belgia 9.620 5.754 67,2%
mennastir erlendra gesta 4 6llum tegundum gisti- Frakkland 72431 67498 7,3%
Sviss 34.359 42.172 -18,5%
staca. iki 20284 20.795 2,5%
. L A i . . 2,5%
Pegar skodud er hlutfallsleg skipting gistinitta ot
fir landsvaed disfanei 2 413 1996 md Italia 30.652 23.083 32,8%
err 6anfs;?1;m g MHIsTangt gesta Ao - h“fun; Spénn 12396 8856 40%
5jd a0 af heildargistinétrum voru 37,6% 4 hofud- | 5 |\ posoutind 32673 36193 97%
. o) i .
borgarsvedinu, 16,3% gistindtta Islendinga og Bandarikin 54.652 47.494 15.1%
49,4% gistindtta utlendinga. Finnar, Nordmenn, Kanada 10.957 2.645 3143
Sviar, [rar og Bandarikjamenn verja mestum tima 4 Japan 11.713 7.052 66,1%
hofudborgarsvedinu eda 70-80% gistindtta, en Onnur lond 19.086 29215 -347%
Frakkar minnstum tima eda 26% gistinitta.
Heimild: Hagstofa Islands.

Heimild: Hagstofa [slands.

Heildargistinetur 1996 Gistinatur utlendinga -
skipting eftir pjéderni
‘

Adrar Adrir  Bandarikin
Evr6pupjodir 5% 6% Bretland
36% 29% 9%

And
2

] ) byskaland
B Utlendingar Islendingar 30%




Fjoldi erlendra feroamanna

/
rid 1996 heimséttu 200.835 erlendir ferda-

Island upplysingum

Utlendingaeftirlitsins og eru pad rimlega
ellefu pasund fleiri en séttu landid heim 4rid 1995.
Aukningin er pvi um 5,8% milli dra.

menn samkvemt

Sem fyrr voru Pjédverjar fjolmennastir eda
34.430, frd Bandarikjunum komu 30.697 og Bret-
landi 22.618. Ferdamenn frd Nordurléndunum voru
58.761.

Til vidbétar komu med skemmtiferdaskipum alls
21.937 erlendir ferdamenn i 51 ferd, en peir voru
21.348 1 50 ferdum 4rid 1995.

Skipting eftir pjéderni "96

Adrar Adrir Bandarikin
Evropupjodir 6% 15%
Bretland

byskalan
17%

Nordurlond
30%

Erlendir ferdamenn
sem heimsottu Island med
skemmtiferdaskipum 1996

Bandariki Nordur-Ameriku 2.495
Bretland 3.136
Pyskaland 11.666
Frakkland 2.348
Sov./rassn. vegabréf 369
Austurriki 286
Svibjod 263
[talia 259
Eistland 251
Kanada 179
Sviss 159
Adrir 526
Alls 21.937

Heimild: Utlendingaeftirlitid.

s
2
2

8

)

=

7

k-
5
)
g

i

B

Vid Skeidardrjokul.

Breyting milli ara

PJODERNI: 1996 1995  Breyting
Bandariki N-Ameriku 30.697 28.633 7,2%
Kanada 2.418 1.150 110,3%
Onnur 16nd Ameriku 643 619 3,9%
Danmork 21.547 22.512 -4,3%
Svipjéd 18.786 19.027 -1,3%
Noregur 14.451 13.448 7,5%
Finnland 3.977 4.206 -5,4%
Bretland 22.618 17.520 29,1%
Irland 1.960 1.114 75,9%
Pyskaland 34.430 36.840 -6,5%
Frakkland 10.975 9.142 20,1%
Belgia 2.344 1.842 27,3%
Holland 7.517 6.558 14,6%
Lixemburg 984 770 27,8%
Austurriki 3.600 3.744 -3,8%
Sviss 5.322 6.489 -18%
Italia 4.713 3.792 24.3%
Spann 2.003 1.560 28,4%
Portigal 354 356 -0,6%
Grikkland 224 178 25,8%
Sov./rissn. vegab. 772 600 28,7%
Polland 766 625 22,6%
Japan 2.567 2.410 6,5%
Jagéslavia 141 118 19,5%
Tékkland/Sl6vakia 977 636 53,6%
Bulgaria 38 47 -19,1%
Ungverjaland 219 271 -19.2%
Ramenia 128 54 137,0%
Taiwan 1.662 1655 0,4%
Afrika og Asia 1.978 2.200 -10,1%
Astralfa og Nyja Sjéland 727 587 23,9%
Rikisfangslausir 21 50 -58,0%
Adrir 1.276 1.043 22,3%
Samtals 200.835 189.796 5,8%

Auk pessara erlendu farpega heimséttu 21.937 erlend-

ir gestir landi® med 51 skemmtiferdaskipi 4 drinu.




Gjaldeyristekjur af ferdapjonustu

S amkvamt upplysingum fri Sedlabanka Islands Gjaldeyristekjur af ferda-
voru gjaldeyristekjur af erlendum ferdamonn-
um alls kr. 20.755 milljénir 4rid 1996 saman- pjonustu 1993-1396

borid vid kr. 18.194 milljénir 4rid 1995. g%
Gjaldeyristekjunum er skipt i tvo meginflokka, =
fargjaldatekjur og ferdakostnad innanlands: 10515 20.755
20 .
Fjarhadir eru { milljonum kréna
151
1993 1994 1995 1996
Tekjur af erlendum ferdaménnum 10
15.747 17.804 19.915 20.755
Ferdakostnadur 4 [slandi 5
9.764 10.595 12.004 11.722
Aztladar fargjaldatekjur 0
5.983 7.209 7911 9.033 1993 1994 1995 1996

Heimild: Sedlabanki Llands. = Ferdakostnadur & Islandi = Azetladar fargjaldatekjur

Komur erlendra ferdamanna til Islands 1973-1996
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Oddur Hermannsson.

Akureyri = Frankfurt « New York

Skyrslur fra skrifstofum

Akureyrli

Umhverfismal

Eins og undanfarin 4r veitti Ferdamalarad styrki til
urbéta 4 ferdamannastodum. AJ pessu sinni voru
veittir styrkir til drbéta 4 Nordurlandi og Austur-
landi og var umhverfisnefnd skipud fulltrdum pess-
ara landshluta. Aldrei 4dur hefur verid veitt eins
miklu { pennan 1id en dthlutad var sex milljénum til
teplega prjatiu verkefna og tékst samt ekki ad koma
til méts vid nema hluta umszkjenda. I tengslum vid
styrkina var veitt ridgjof vegna framkvamda.

Leitad var til ferdamaélafulltria vegna tilnefninga
til umhverfisverdlauna og birust margar mjog gédar
tillogur. Knerrinum 4 Huasavik voru veitt verdlaunin
ad pessu sinni (sjd bls. 21).

Dynjandi.

Aukafjarveiting Alpingis til ,umhverfismala 4 fj6l-
sottum ferdamannast6dum® tvofaldadist fra fyrra ari
og var nu tiu milljénir kréna. Skrifstofan 4 Akureyri
hélt alfarid utan um pau verkefni sem unnin voru
fyrir pessa fjarveitingu. Helstu verkefnin voru:

Hraunfossar; par var unnid i ndnu samstarfi vid
Vegagerdina 4 Vesturlandi. Adkoma 6ll var bett til
muna, gerd bilastedi, ttsynispallur, gongustigar lag-
adir og beett ur miklum grédurskemmdum 4 svad-
inu. Til ad fagna pessum afanga var efnt til athafnar
vid fossinn par sem samgonguridherra ,,opnadi
svadid eftir urbeturnar og var sidan haldid til kaffi-
samszatis { Reykholti. Halldér J6hannsson landslags-
arkitekt var honnudur verksins.



Gengid verdur frd gonguleidinni ad Barnafossi 4
arinu 1997.

Dettifoss; gongustigur, utsynispallur og tv6 skildi.
Var med pessum framkvemdum bett dr brynni porf
4 pessum stad en slys hofou verid par tid enda sved-
i0 erfitt yfirferdar. Um midjan september var haldin
yvigsluathofn® vid fossinn enda h6fdu margir komid
parna ad médlum, m.a. Eimskip, landeigendur, sveit-
arstjorn Oxarfjardarhrepps, Vegagerdin 4 N-Austur-
landi o.fl. Helga Adalgeirsdéttir landslagsarkitekt
hannadi drbeturnar.

Aframhald vard 4 framkvemdum 4 4drinu 1997
(snyrtiadstada, vegur, bilastedi o.1l.)

Dynjandi; par var farid { miklar drbatur 4 adkomu,
bilast2di, gongustigum o.fl. Einnig var sett upp
skilti. Fallegir veggir voru hladnir 4 tjaldstedinu.
Dynjandi var annar af fossunum sem Eimskip t6k ,,{
fostur®. Framkvemdum var haldid dfram drinu 1997
(snyrtiadstada o.fl.). Hénnudur framkvemdanna var
Oddur Hermannsson landslagsarkitekt.

Krysuvik; skilti, géngustigar og utsynispallur.

Hverarondin vid Ndmafjall; hellulogn, ttsynispallur
og skilti. Halldér J6hannsson landslagsarkitekt hann-
a0i framkvaemdir { Krysuvik og vid Namafjall.

Hallormsstadaskégur; umtalsverdar endurbztur 4
snyrtiadstoou.

Utgafumal
Utgifa Handbokar Ferdamalarads var med hefd-
bundnum hetti sem og ttgifa Scandinavian Agents”
Manual (SAM) en haldid var dfram ad selja adgang ad
ritinu. Akvedid var ad selja einnig pléss 4 svokalladar
gular sidur (kalfur { Is-
landsbzklingi  Ferda-
malardds). Meltist pad
misvel fyrir en pé
gekk salan vel og
hafdist pannig nokk-
ud upp 1 kostnad. 1
drsbyrjun gifum vid
it Grzna kverid,
en { pvi er ad finna
markmid  Ferda-

malardds 1 um-

hverfismdlum og

lysingu 4 starf-
semi Ferdamalardds
4 svidi umhverfismdla. Var beatt ar brynni porf med
pessari ttgafu en mikid er leitad til okkar eftir upp-
lysingum af pessu tagi. Rauda kverid — leidbeiningar
fyrir starfsf6lk upplysingamidstodva — var gefid 1t
60ru sinni ad lokinni endurskodun og betrumbétum.

Hefur kverid verid mikilvegt plagg fyrir pd sem
hyggjast koma upp upplysingastarfsemi fyrir ferda-
menn og pad folk sem pegar starfar ad upplysinga-
gjof.

I 4rslok lauk sidan vinnu vid fyrsta JIsland sekjum
pad heim“ bzkling Ferdamdlardds en hann kom ut {
arsbyrjun 1997.

Fraedslu- og kynningarmal
Starfsf6lk skrifstofunnar hélt erindi 4 ymiss konar
radstefnum sem og fyrirlestra i Hask6lanum 4 Akur-
eyri, 4 ferdamdlabrautinni 4 H6lum og vidar. Eins og
venjulega var haldi® ndmskeid fyrir starfstélk upp-
lysingamidstova og pétti pad takast mjog vel. Skrif-
stofan og Néttiruverndarrdd stédu i sameiningu
fyrir ndmstefnu um merkingar 4 ferdamannast6dum.
Fulltrii  fra Skov- og Naturstyrelsen { Danmoérku
kom til landsins af pessu tilefni og var ndmstefnan
vel sott af m.a. skipulagsfredingum, landslagsarki-
tektum og ferdamdlafulltraum.

Vestnorden kaupstefnan var haldin 4 Akureyri
petta 4rid og notudu margir tekiferid og heimséttu
skrifstofuna.

Island, sekjum pad heim

Efnt var 4 ny dl samstarfs vid Oliufélagid hf. og
RUV. A pessu sinni var m.a. dkvedid ad reyna ad
efla upplysingagjéfina 4 bensinstédvunum og 1 pvi
skyni voru settir upp sérmerktir beklingarekkar 4
tiu stodvum. Einnig var bryddad upp 4 peirri nyj-
ung ad gefa at Vegabréf ESSO og Ferdamélardds.
Var pvi dreift { 50 pis. eintékum um allt land og
f6lk hvatt til ad safna 1 pad stimplum hji ferdapjon-
ustuadilum og 4 bensinstodvum. Samhlida pessu
var leikur 4 Rds 2 og vikulega voru dregnir ut veg-
legir vinningar. Einnig var haft samstarf vid RUV
vegna pattanna Helgi { héradi og vegna afslttar 4
auglysingum 4 dkvednum timabilum. Ekki bar 4
60ru en ad allt petta meeltist vel fyrir og ekki dsteda
til annars en bjartsyni hvad ferdalég Tslendinga um
eigid land vardar. Margs konar umfjéllun um ferda-
16g innanlands eykst hr6dum skrefum 1 6llum £j6l-
midlum sem og innan greinarinnar sjilfrar og er
pad vel.

Hér hefur verid stiklad 4 stéru um starfsemi skrif-
stofunnar 4 arinu 1996.

Ollum sem stoérfudu med okkur skal hér med
pakkad dnzgjulegt samstarf.

Helga Haraldsdottir
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Frankfurt

verid erfitt ar fyrir fyrirteki { ferdapjénustu.
Pyska stortimaritid Der Stern fjalladi { juni um
astandio { ferdamalum og hafdi eftir stjérnarformanni

Sérfrze6ingar i Pyskalandi telja ad 4rid 1996 hafi

Hapag Lloyd flugfélagsins eftirfarandi lysingu sem
mér fannst hitta vel { mark:

»Pj60verjar sem lengi hafa verid pekktir sem
heimsmeistarar { ferda-
mennsku flyta sér
ekki lengur ad boka
dyrmatustu  vikur

—

Mjo6g mikid var ad gera 4 skrifstofu Ferdamadlarads
i Frankfurt vorid 1996 og voru sent tt alls 10.600
upplysingabréf fyrstu fimm mdanudi drsins, ymist
beint eda { gegnum dreifingarfyrirteki sem samstarf
er vid. Sérstok dhersla, eins og alltaf, var 16gd 4 efl-
ingu pakkaferda og hételgistingar. I lok drs-
ins voru upplysingabréfin ordin um pad bil
15.000.
I mars og april urdu ,vaktaskipti hér 4
skrifstofunni. Stella Kristinsdottir 1ét af
storfum eftir fimm 4ra farselt starf og

arsins. Peir bida ré- "—__:‘_’,_.q_“ Gudrin Rés Jonsdéttir yfirgaf okkur
legir par dl tekiferi %&ﬁgﬂf minudi seinna. Peim ber bidum ad
gefst tl ad kaupa = o pakka fyrir dnzgjulegt samstarf og vel

mida 4 g6édum kjor-
um.” - e

Bladid nefnir nokkrar
dstedur fyrir  pessu
breytta hugarfari, td.
6tta vid sparnadarrid-
stafanir rikissgérnarinnar,
slema st60u pysks at-
vinnulifs sem ged leitt til
atvinnuleysis, 6venju kalt og
rigningasamt vor, Evrépu-
keppni 1 f6tbolta og Olympiu-
leikana. Kalt vor for sérstak-
lega illa med ferdapjonustu 4 Nordurlond-
um og { jali s6gdu dagbl6din hér fra pvi ad
f6lk hefdi flGid sumarbistadi i Danmorku
vegna kulda og rigninga. Pann 10. jali
snj6adi i Alpafjollum! Pad var pvi engin
furda ad menn leggdu frekar leid sina til
solarlanda en nordur 4 béginn.

Island slapp samt naumlega fyrir horn
b6 ad tolur um fjolda ferdamanna frd
pyskumelandi 16ndum, par sem menn
eru vanir ad boka ferdir sinar snemma 4 4rinu, veru
ekkert til ad hrépa hirra fyrir. Betur gekk i peim 16nd-
um par sem bokanir eru seinna 4 ferd — Frakklandi,
Ttaliu og Spani — en pau skiludu 6ll gédum drangri.
Einnig gekk vel { Hollandi og Belgiu, svo og i Tékk-
landi. Par matd greinilega sjd drangur af patttoku okk-
ar 4 kaupstefnunni Holiday World { Prag, blada-
mannaheimbodum svo og solustarfsemi islenskra
ferdaheildsala og Flugleida. P6 nokkrar rdtur frd
Tékklandi siust um bord i Norrenu og sidar 4 hring-
veginum. Pvi midur voru Ungverjar fiir, gjaldmidill
peirra var og er greinilega allt of veikur.

unnin storf. 1 april kom Berglaug
Skaladéttir til starfa og pysk ndms-
stiilka ad nafni Grit Weissman starfadi
4 skrifstofunni um sumarid. Sidan
hefur unnid hér pyskur piltur, dhuga-
samur og algjor tolvusnill-
ingur, Jens Bitsch

a0 nafni.

A skrifstofunni
sem rekin er I
Milané { samstarfi
vid Flugleidir starf-

ad1 Guony Margrét
Emilsdéttir og 4 hin
a0 minum démi stér-
an patt { peim upp-
gangi sem bar hefur
ordid 4 sidasta 4ri.
Starfsmenn  okkar
hafa aldrei tekid patt {
jafnmorgum kaupstefn-
um og syningum og 4rid
1996 og purftum vid
tvisvar ad bidja adal-
skrifstofuna i Reykjavik
um lidsstyrk. Magnis Asgeirsson ték vid af mér
Madrid og Utrecht vegna pess ad syningartimi par
stangadist 4 vid adrar syningar. Pvi midur var vedrid
med eindemum slemt { jandar og febriar og gerdi
pad syningargestum og starfsfélki oft erfitt fyrir.
hémludu for félks i
Miinchen og Hamborg, en hilka og poka { Stuttgart

Snjo6skaflar Vinarborg,
og Leipzig.

Syningin { Prag kom mér mest 4 évart. Fyrstu tvo
dagana fylltu 10.000 fagmenn hinar fallegu Jugend-



stil-hallir sem voru byggdar fyrir heimssyninguna
4rid 1899. Syningargestir komu ekki bara fra Tékk-
landi heldur lika fra Péllandi, Risslandi, Kréatiu og
Sléveniu.

Syningarnar { Offenburg 1 juli og Essen { névem-
ber voru frabrugdnar venjulegum ferdasyningum og
pess vegna skemmtilegri. I Offenburg, sem er vid
landameaeri Frakklands, Sviss og Pyskalands, var
haldin gridarstér hestamessa, EURO Cheval 96, og
komu gestir frd 6llum nigrannaléndunum. Tsland
var Gastland 1 petta skipti, p.e. heidursgestur. Sved-
10 var prytt islenskum finum, Ingimundur Sigfisson
sendiherra flutti g6da setningarredu og islenskir
hestar voru syndir tvisvar 4 dag og voktu mikla at-
hygli.

Fyrstu tvo dagana { névember var menningarlifid
efst 4 lista { Essen, 700.000 manna stérborg { hjarta
Ruhr-fylkisins. A vegum dtgafufyrirtekising Nordis
for par fram Nordurlandakynning i hdsakynnum
fyrrverandi kolandmu, sem nd hefur verid breytt {
menningarmidstéd. Aftur var Island Gastland og ad-
altromp hinnar fjolbreyttu dagskrir. Rithéfundarnir
Einar Kirason og Einar Miar Gudmundsson ldsu 4
pysku tdr verkum sinum og pau Ingi Gunnar J6-
hannsson og Alda Sigurmundsdéttir fluttu islenskan
frédleik fyrir trodfullum sal. P4 syndi Tolli sin stéru
malverk sem sémdu sér mjog vel { hdum vélasal kola-
namunnar. Islenskir hestar véktu addun og hrifn-
ingu hjd syningargestum, Blda 16nid seldi badsolt og
krem, pysk bokabid syndi liklega 6ll verk islenskra
héfunda sem til eru 4 pysku og vid, dsamt Flugleid-
um og nokkrum Islandsferdaheildslum, vorum idin
vid ad vekja athygli 4 ferdaméguleikum til Tslands
hja ramlega 3000 syningargestum. Syningin tékst ad
sogn forsvarsmanna mjog vel og 4 ad verda drlegur
vidburdur.

Mikil menningarhitid var i Caen { Normandi og
veittum vid adstandendum hennar styrk til fram-
kvemda. Ad sogn Dpdtttakenda heppnadist hdtidin
mjog vel.

Eg flutti fyrirlestra hji landfredistidentum i ha-
skéla i Aachen og i kjolfar pess fér ndmshépur
hringferd um Island { jali. Eitt af verkefnum peirra
var a0 tala vid islenska og erlenda ferdalanga 4 tjald-
svedum vida um landid og annad verkefni var ad
kanna afst6du islenskra kaupmanna til tdrista. Nid-
urstadan var svo kynnt { vidurvist samgongurddherra
Halldérs Blondal og ferdamailastjéra 4 I'TB { mars
1997. Einnig taladi ég vid nimsmenn ferdaskrif-
stofuskéla i Suhl { Thiiringen-fylki og flutti starfs-
ménnum DER ferdaheildsala Islandsbodskap i byrj-

un vertidar.

I névember var Nordurlandakynning i Konigs-
stein { Taunusfjollum, dthverfi Frankfurt, og kynnt-
um vid Harald Metzger, ljésmyndari med meiru,
Vestnorden-I6ndin fyrir gestum Ikarus Tours. Pann
6. desember budu Flugleidir til samkomu { Liixem-
borg vegna sextugsafmelis fyrirteekisins. Pangad
komu ferdaskrifstofumenn frd Pyskalandi, Frakk-
landi, Belgiu og Lixemborg til ad s@kja sér fr6dleik
og sidan kvoldfagnad. Berglaug kynnt landid og
ferdamoguleika pess dsamt ferdafromudum frd Ts-
landi, Kanada (Nova Scotia) og Bandarikjunum.

Fleiri evrépskir blada- og sjénvarpsmenn 16gou
leid sina til Islands 4rid 1996 en 4dur og studdum vid
ferdir peirra 4 mismunandi hitt. Flestir komu fra
Pyskalandi, svo frd [talfu, Austurriki, Frakklandi,
Belgiu, Sviss og Tékklandi. Bladamennirnir voru
oftast einir 4 ferd, en sjénvarpsmennirnir fleiri sam-
an. Einnig styrktum vid hopferdir bladamanna 4
vegum Flugleida, LTU og Atlanta. Vid héldum
bladamannafundi med skandinaviskum starfsbradr-
um okkar { nokkrum borgum Pyskalands. Fréttir
féru reglulega til 500 bladamanna i Pyskalandi,
Sviss, Lixemborg og Belgiu. Arangurinn hefur synt
sig i fjoldamorgum, oft glasilegum greinum,
myndabékum og sjénvarpsmyndum.

Vid veittum Radstefnuskrifstofunni lidveislu med
dreifingu 4 upplysingaefni og myndbéndum og tol-
udum auk pess vid fjoldamorg fyrirteeki sem voru {
vafa um hvort pau zttu ad senda hopa sina til Islands
eda annarra landa. T september for ég sem fararstjori
til Islands med hép af solu- og markadsstjorum
stérra pyskra fyrirtekja. Pritt fyrir ad vedrid setti
strik { reikninginn og menn yrdu pess vegna ad pola
ratuferd fra Egilsstooum um Ho6fn upp 4 Vatnajokul
og til Reykjavikur 4 einum degi sd ég ekki annad en
menn veru dnegdir med skipulagninguna hji J6-
honnu Témasdéttur og hafa nd pegar nokkrir sent
hépa til Tslands i framhaldi af pessari ferd.

Pegar tekid er tillit til adstedna gekk okkur ekki
eins illa 4 meginlandinu og vid métti baast. Eins og
4 fyrri drum voru Pj6dverjar duglegastir allra pj6da
ad heimszkja Island. Peir eyddu 253.000 gistin6tt-
um 4 landinu 4rid 1996, mun fleiri en nokkur 6nnur
pj6d. En peir munu p6 hafa stoppad eitthvad styttra
4 landinu en oft 4dur og keypt minna af pakkaferd-
um sem ég tel beina afleidingu offrambods 4 flugset-
um. Lauslega talid voru 5.000 fleiri flugseti il s6lu
4 pyska markadinum en drid 40ur sem leiddi til pess
a0 mikill hluti setanna lenti hér 4 dtsolu.

Dieter Wendler-Fobannsson
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New York

krifstofa Ferdamalarads Islands { Bandarikjun-
Sum er rekin 4 sjilfstedum grunni en er jafn-
framt patttakandi { sameiginlegri landkynning-

arskrifstofu Nordurlandanna { New York. Einn starfs-
madur starfar 4 skrifstofunni en auk pess er keypt
bzdi vinna og pjénusta Gt Gr norrena sam-
starfinu. Auk Ferdamadlardds standa Flug-
leidir, Samband veitinga- og gistihisa og
Félag islenskra ferdaskrifstofa ad rekstri
skrifstofunnar. Er 6llum pessum adilum
pakkadur studningur og gott samstarf 4
arinu.

Bandariskum ferdaménnum 4 Is-
landi fjolgadi um 7% 4rid 1996 og
er pad fjérda drid { r6d sem um
aukningu er ad reda. Pessi stada
verdur ad teljast mjog vid-
unandi, ekki einungis
fiolgunin 4 sidasta
ari  heldur einnig
hinn g66i samfelldi
drangur undanfarin
ar. Pd er eftirtektar-
vert ad fjolgunin er ad
miklu leyt utan hd-
annatima - sem er {
beinu samhengi vid per
dherslur sem lagdar hafa
verid { markadssetning- - -
unni undanfarin dr. Audvit- | —=
ad liggja margir samverk-
andi pettir ad baki pessum
drangri og ber par fyrst ad nefna st6dugan og
g60an efnahag { Bandarikjunum. Pad er vita-
skuld hofudatridid — 4n almenns géderis veeru mark-
adsadstzedur ekki fyrir hendi til ad skila pessum ar-
angri. Adrar megindstzdur eru svo peer ad Island hef-
ur markad sér langtimastefnu med markmidum og
deetlunum sem ekki hefur verid hvikad fri.

Landkynning okkar 4 pessum markadi er ordin
fyrsta flokks. Pannig er um hana talad af keppinautum
okkar og fj6lmidlum hér um sl6dir. P4 hetur tekist ad
stilla landkynninguna og markadssetninguna inn 4 pa
markhépa sem vid teljum eftirséknarverda og pa sem
rada vid hid hda verdlag 4 Islandi. Ennfremur hafa
Flugleidir verid med dkvednar dherslur 4 markadinum
og tekist med nyju hugviti ad selja Islandsferdir yfir
vetrartimann prétt fyrir mjog harda samkeppni. Flug-
leidir hafa vaxi® mjog 4 pessum markadi undanfarin

ar og ndd pvi ad skapa sér nytt ,niche“. Er imynd fé-
lagsins nu sterkari, betri og um leid verdmeatari en
hin hefur verid { morg 4r.

Enn einn mikilvegur pattur velgengninnar er fjol-
breytt trval { islenskri ferdapjonustu enda er Island 1
hopi firra dkvordunarstada sem nanast engar kvartan-

ir berast um. Ekkert jafnast 4 vid ad gefa dvallt jafna
og g60a pjonustu. En pott arvalid hafi

o verid mikid og gadin nokkud

orugg, pa er samt 6llum ljést ad
mikilla nyjunga er porf 4 mark-
adinum.

Framgangur mdla { samstarfi

okkar med hinum Nordurl6ndun-

um um stofnun fyrirtekis, Scandin-

avian Tourism Inc., S. T.I., hefur ver-

i0 med rélegu méti ad undanfornu.

Er dstzedan st ad toluvert mismunandi

skodanir eru 4 milli eigendanna (land-

anna) um hvada form skuli vera

4 rekstrinum. Vilja

sum 16ndin leggja

mest allt sitt padur {

samstarfid og mark-

adssetja  fyrst  og

fremst ,,Nordurlond“

en minnka vegi hvers

lands i landkynning-
unni.

Stefna Islands hefur

hinsvegar dvallt verid su
a0 halda rekstrarumfangi
i lagmarki og leggja meg-
indherslu 4 a0 markadssetja
Island en ekki Nordurlénd-
in sem heild. Hinu mé ekki
gleyma ad vid hofum komist ad mjog hagkvemum
kjorum hvad vidvikur markadssetningarpetti fyrir-
teekisins og mun vaentanlega koma 1 1j6s 4 nastu man-
udum hvada endanleg stefna verdur tekin. Pétttaka
okkar { svona samstarfi er b&di naudsynleg og hag-
sted sokum smadar okkar 4 svo stérum og dyrum
markadi sem hér um radir.

New York skrifstofan t6k pdtt i eda st6d fyrir 30-
40 syningum og Islandskynningum. Voru per alla
jafna mjog vel séttar. Glesilegar samsyningar Nord-
urlandanna pykja bera af 66rum ferdasyningum i
pessu landi og lada jafnan ad mjog trausta og 6fluga
ferdasala.



Ljést er ad 4 drinu budu fleiri ferdaheildsalar en
nokkru sinni fyrr upp 4 ferdir dl Islands. Ekki eru enn
til endanlegar tolur { pessu sambandi en svo virdist sem
um verulega aukningu sé ad reda frd fyrri drum. Skrif-
stofa Ferdamalarads { New York styrkir oft nyja adila
sem Oska eftir adstod vid ad fara inn 4 markadinn.
Greinarmunur er p6 gerdur 4 pvi hvort um vetrar- eda
sumarferdir er ad reda og hjilpar petta verulega, pvi yf-
irleitt er fyrsta 4rid dhettusamt hji fyrirtekjum sem
selja Tslandsferdir.

Go60ur og vel skipulagdur fjolmidladrédur er adal-
aflgjafi markadssetningar Islands og hefur mikid verid
unnid med fjélmidlafolki 4 drinu. Tugir blada- og sjon-
varpsmanna hafa farid til Islands ad deggjan skrifstof-
unnar og er ad jafnadi mjdg mikid skrifad um Island
bl6d hér. M4 eiga von 4 mikilli og vandadri umfjéllun {
bandariskum fj6lmidlum 4 nestu misserum.

Aherslur okkar eru ad ferast fré prentmidlum yfir {
sjénvarp og kallar pad 4 mun meira fé. Enn eru pad ner
alfari® Ferdamalarad, Flugleidir og nokkrir adrir ferda-
pjénustudadilar sem standa undir 6llum kostnadi og
vinnu vid petta pj6dprifaverketni sem allir njéta g6ds
af. Hér verdur breyting ad eiga sér stad, pannig ad all-
ir sem njota leggi sitt af moérkum.

Samkvemt detun Flugleida verdur flogid yfir 1200

sinnum milli Tslands og Nordur-Ameriku 4 drinu 1997
og er pad liklega mesta frambod 4 ferdum sem verid
hefur frd upphafi Amerikuflugs fri Islandi. A nastu
drum er gert rad fyrir enn meiri aukningu flugs 4 pess-
um markadi og kallar petta 4 mun meira fjarmagn til
markads- og landkynningarstarfa. Miklir moguleikar
og tekiferi skapast fyrir islenska ferdapjonustuadila
pegar svona gerist og notfeera menn sér slikt dn vafa. En
svo mikid flug er augljéslega dhattusamt og er pvi afar
mikilvegt ad sem flestir taki patt { markadssetningunni
og noti hér frabert taekiferi til ad baeta nytingu fjarfest-
inga sinna. Skrifstofa Ferdamalarids { New York er
reidubtin ad veita adstod, sé pess Gskad.

Pegar markadsistand hér er skodad m4 sjd ad ar-
ferdi er med betra moéti og ekki annad ad sja en slétt-
ur sjér sé framundan. Ohett er ad fullyrda ad vid
stondum vel ad vigi par sem gott starf hefur verid
unnid 4 pessum markadi. P4 er vafalaust ad sam-
keppnisstada okkar mun styrkjast { framtidinni med
patttoku okkar { sameiginlegri markadssetningu
Nordurlandanna 4 vegum S.TI. og édframhaldandi
groskumiklum og vel skipulogdum fj6lmidladrdri.

Bestu kvedjur og pakkir fyrir samstarfid 4 drinu.

Einar Giistavsson

Inneign hji Sedlabanka Islands 01.01.1996
Framlag Rikissj6ds 4 drinu

Rekstur skrifstofu { Frankfurt (hlutur FMR)
Rekstur skrifstofu i New York (hlutur FMR)
Rédstefnuskrifstofa Islands (hlutur FMR)

Pitttaka 1 ferdasyningum
Til Ferdamélasamtaka landshlutanna
Onnur verkefni, p.m.t. fundir og rddstefnur

Ymis verkefni { umhverfismalum
Vestnorden samstarfid

Kannanir og rannséknir

Til drbéta 4 fjolséttum ferdamannastédum
Til hétela 4 landsbyggdinni

Eignakaup

Alls tekjur og gjold

Inneign 31.12.1996

ALLS

NOKKRAR TOLULEGAR UPPLYSINGAR UM REKSTUR
FERDAMALARABS ISLANDS 1996

Laun og almennur rekstur skrifstofa i Reykjavik og Akureyri

Rekstur Upplysingamidstodvar { Reykjavik (hlutur FMR)
Patttaka i Nordisk Turistrid og European Travel Commission

Ymis landkynningarverkefni, p.m.t. kostnadur v/Islandsbaklings

15.928.240

119.512.243
29.458.986
17.556.222
16.357.978
4.200.000
3.700.000
1.935.723
1.167.755
5.375.000
1.817.992
14.713.451
6.552.665
1.597.990
1.820.319
8.634.057
20.025.432
135.077
135.048.647
391.836
135.440.483

135.440.483

135.440.483
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Konnun Ferdoamalaraos
meodal erlendra feroamanna

/

drinu 1996 var byrjad 4 reglubundinni kénn-

un medal erlendra ferdamanna 4 vegum

erdamilardds Tslands. Kénnunin er lidur {

fjogurra dra dzetlun rddsins um upplysingas6fnun um

ferdamenn 4 Islandi. Addragandann m4 rekja til um-

redu 4 undanférnum misserum um skort 4 talna-
gbgnum { ferdapjénustu.

St6dug upplysingaséfnun um ferdamarkadinn er
m.a. lidur { ad mela samsetningu hans eftir drstidum,
ferdahegdun, ventingar, parfir, atgjold, eydsluhetti
og vidhorf. Leitast er vid ad svara spurningum sem
@tla ma ad nytist sem flestum { islenskri ferdapjon-
ustu 4 hverjum tima.

Hin reglubundna kénnun Ferdamilardds er 16g0
fyrir ferdamenn vid brottfor tr landinu. Urtakid er
valid med hendingaradferd, en dhersla er 16gd 4 ad
pad endurspegli nokkurn veginn rétta pj6dernasam-
setningu. Peirri vinnureglu er fylgt ad fi svor frd
am.k. 2-2,5% Dpeirra erlendu ferdamanna sem fara
frd landinu 4 hverju kénnunartimabili.

Vid framkvemdina er ,ferdadrinu® skipt 1 fjogur
timabil og liggja nidurstodur fyrir { skyrsluformi ad
jafnadi tveimur minudum eftir ad hverju timabili
Iykur. T drvinnslunni er trtakid vegid dt fra dagleg-
um brottfarartslum Utlendingaeftirlitsins til ad leid-
rétta fravik milli drtaks og raunverulegrar samsetn-
ingar pj6derna.

Tegund feroar

%
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0 |

Pakkaferd Aeigin Pakkaf./a eigin
vegum vegum
B Sidsumar  ® Haust

Heimild: Konnun Ferdamdilardds Islands.

Svor vid einstokum spurningum eru unnin eftir
bjéderni, markadssvedum, pjodfélagsstodu (kyni,
aldri, starfsstétt, menntun og tekjum), tegund ferdar
og tilgangi. Pannig ®ttu ner allir ad geta fundid
upplysingar sem ad gagni koma vid dkvorounartoku
og uppbyggingu 1 atvinnugreininni.

Hve I6ngu fyrir brottfor var

ferd bokud/keypt?
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Umhverfismal i brennidepl

nnid var ad urbétum 4 fleiri stodum og

meira fé varid tl umhverfisméla 4 drinu

1996 en nokkru sinni fyrr. Sérstok auka-
fjarveiting var 4 fjarlogum til umhverfismila 4
fjolséttum ferdamannastédum, alls tiu milljénir, og
var unni® vid Hraunfossa, Dettifoss, Dynjanda,
Krysuvik, Hverarondina vid Namafjall og i Hall-
ormsstadaskdgi. A pessum stodum var unnid { nénu
samstarfi vid heimamenn og fleiri adila og hélt
skrifstofa Ferdamalardds 4 Akureyri utan um pessi
verkefni. (Sjd ndnar bls. 12).

Ferdamalardd veitd styrki til drbéta 4 ferda-
mannast6dum 4 Nordurlandi og Austurlandi, samk-
vaemt sampykkt Ferdamalardds um ad veita {é tl dr-
béta { tveimur landshlutum drlega, og var um-
hverfisnefnd rddsins skipud fulltraum pessara lands-
hluta. Veitt var meira fé { pessar framkvemdir en
nokkru sinni fyrr og var alls tthlutad sex milljonum
kréna til teplega prjitiu verkefna. Pritt fyrir pad
tokst samt ekki ad koma til méts vid Gskir nema

hluta umszkjenda.

Styrkir til umhverfisirbota & Nordur- og Austurlandi 1996

STADUR

Arnarvatnsheidi

Borgarvirki

Pifnavellir

Reykir 4 Reykjastrond
Holar i Hjaltadal

Hrutey

Hvitserkur

Olafslundur

Vaglaskégur

10. Flateyjardalur

11. Stéragja

12. Dalfjall { Myvatnssveit

13. Grenjadarstadur

14. Latur 4 Latrastrond

15. Papey

16. Gerpissvedi

17. Fardagafoss

18. Skélanes { Seydisfirdi

19. Hafnarh6lmi (Borgarfjordur eystri)
20. Snafell

21. Kverkfjoll

22. Borgarfjordur eystri og nigrenni
23. Lodmundarfj. - Mjéifjérour
24. Stafafellsfjoll { Lonsorefum

0 fee) ) [y o BB o i) =

Vid Dettifoss. Frd vinstri: Halldor Blondal samgongu-
rddberra, Hordur Sigurgestsson, forstjori Eimskips og
Valur Por Hilmarsson, umbverfisfulltriii Ferdamdlaradds.
Dettifoss var annar tveggja fossa sem Eimskip ,tok i
[fostur® d drinu 1996.

VERKEFNI

Gonguleidir og lokun sl6da
Gongustigar

Gonguleid

Vatnsleidsla
Gvendarbrunnur /hledsla
Troppur

Hreinlatisadstada
Gongustigar ad Pristapa
Rotpré vid pjénustumidstod
Snyrtiadstada

Stigi nidur i gjina
Gonguleid um fjallio

Beta adgengi

Snyrtiadstada

Gongustigar

Snyrting

Stigagerd

Hreinletisadstada
Gonguleidir

Merkingar goénguleida + kort
Merkingar génguleida + kort
Merking og uppbygging génguleida
Merking gonguleida
Stigagerd
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Feroamalaradstefnan i

Reykjanesbae

mredur um menningu og stefnumétun {

| | ferdapjénustu bar hest 4 Ferdamdlardd-

stefnunni sem Fer8amdlardd bodadi il 3.-4.

oktéber 1996 { samstarfi vid heimamenn { Reykja-

nesba par sem rddstefnan var haldin. Patttakendur
voru hdtt 4 annad hundrad.

Formadur Ferdamalaradds, Birgir Porgilsson, setti
ridstefnuna og sidan dvarpadi Drifa Sigfasdottir,
forseti beajarstjornar Reykjanes-
bejar, ridstefnugesti. Jénas
Kristjansson, ritstjori  og
Einar Orn Benediktsson,
fluttu

framsoguerindi fyrri daginn

fjolmidlafredingur,

um ferdapjénustu og menn-
ingu.

Stefnumotun til framtidar var
heitid 4 redu Halldérs Blondal
samgonguradherra, sem hann
hélt sidari dag rddstefnunnar.
P fluttu eftirtaldir adilar erindi
med tilvisan til einstakra patta
stefnumétunarinnar: Pétur Rafns-
son, formadur Ferdamdlasamtaka
héfudborgarsvadisins, fjalladi um
uppbyggingu afpreyingar til fram-
tidar; Valtyr Sigurbjarnarson, forstodu-
madur Byggdastofnunar 4 Akureyri,
reddi nytingu lands { pagu ferdapjon-
ustu; Hallgrimur Oskarsson fra Flug-
leidum flutti erindi um ferdapjénustu 4
Interneti, erindi Bjarnheidar Hallsd6tt-
ur ferdamiélafredings hét Gedi til fram-
tidar og Kristéfer Oliversson, Hagvangi
kalladi sitt erindi Framtidarsyn med visan
til stefnumdtunar.

Rédstefnustjérar voru pau Bjork Gudjoénsdéttir
bejarfulltrii og Kristjdn Pilsson alpingismadur.
Eins og oft 4dur gafst patttakendum kostur 4 ad
taka patt { umredum { hépum med hlidsjon af dag-

skrdnni, en auk pess ték fjoldi f6lks patt { almenn-
um umrazdum og dlyktanir veru sampykktar.
Heimamenn gerdu hofdinglega vid radstefnu-
gesti. Bodi0 var til svokallads Sudurnesjateitis fyrra
kvoldid og ymsir stadir heimsottir en sidara kvoldid

var hitidarkvoldverdur { bodi Sudurnesjamanna.

Svipmyndir frd Ferdamdlarddstefnunni i
Reykjanesbe i byrjun oktober 1996.



Heimir Hardarson

Umhverfisverdlaun
Feroamalarads 1996

norrinn 4 Hisavik hlaut umhverfisverdlaun

B Ferdamalarads Islands 4rid 1996. Halldor

Blondal, samgonguradherra, athenti verd-

launin 4 Ferdamdlarddstefnunni i Reykjanesbe {

oktéber sl. Alls barust ellefu tilnefningar frd ferda-

mélafulltrdum vida um land en petta er { annad sinn

sem verdlaunin eru veitt. A drinu 1995 voru pad
bzndur { Vigur sem urdu fyrir valinu.

Knorrinn er eikarbatur sem smidadur var 4 Akur-
eyri snemma 4 sjdunda dratugnum og er einn firra
sem ekki hefur ordid eydileggingu ad brad. Fyrir
tveimur drum stéd til ad farga bitnum en bredurnir
Arni og Hordur Sigurbjarnarsynir dkvadu ad kaupa
hann og gera upp.

Halldé6r Blondal samgonguradherra sagdi { dvarpi
sinu ad peir braedur hafi haft ad leidarlj6si tra 4 is-

lensk eikarskip og verndun menningarségulegra
verOmeta. ,, Til ad endurgerd bitsins uppfyllt krof-
ur nyju eigendanna var leitad i smidju til gamalla
skipasmida sem kunnu pad handverk sem notad hef-
ur verid { islenskri batasmidi { gegnum tidina. Eins
var leitad til erlendra sérfredinga i slikum mélum.
Vid endursmidi batsins voru néttiruleg efni notud
eftir megni. Frd upphafi leyfdu bradurnir engar
mélamidlanir og heyrist pad kannski best 4 al-
islensku nafni fleysins,“ sagdi ridherra.

Baturinn er gerdur ut fra Husavik og er rekinn
sem fjolskyldufyrirteeki peirra bradra. Med honum
er hegt ad komast i sjéstangveidi og hvalaskodun
auk pess sem landganga 1 Flatey bydst { hluta ferd-
anna. Er pd gengid um eyjuna sem skartar m.a. fal-
legri kirkju. Par er og stért kriu- og ®darvarp.

Knorrinn.
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Fj6lmidlabikarinn 1996

il og menning og Forlagid hf. hlutu Fjol-
midlabikar Ferdamalarids Islands 4rid
1996. Halldér Blondal samgonguradherra

athenti Sigurdi Svavarssyni framkvaemdastjéra bikar-
inn vid hitidlega athofn 4 Kirkjubzjarklaustri pann
19. april. Fjolmiolabikarsnefnd skipudu peir Jéhannes
Sigmundsson, Julius Sigurbjérnsson og Porleifur Po6r
Jonsson, en bikarinn var nid afhentur { 13. sinn.

Réoherra sagdi { dvarpi sinu vid athendinguna ad
Mil og menning og Forlagid hf. hefdu 4 sidustu drum
stéraukid dtgafu 4 békum fyrir innlenda og erlenda
ferdalanga. P6 hefou pau liklega aldrei verid jafnstor-
tek og 4 drinu 1995, pegar 17 ttlar af pvi tagi runnu
i gegnum prentvélar { upplagi sem samanlagt er narri
34.000 eintokum. P4 hafi margar békanna verid gefn-
ar at 4 allt ad premur tungumalum.

»Uppistadan 1 pessari ttgifu er litprentadar
myndabaekur med upplysingum um islenska néttiru,
gonguleidir og merka stadi. Jafnan hefur verid kapp-
kostad ad kynna islenska menningu og s6gu 4 breid-
um grunni. Pannig voru 4 sl. 4ri medal annars gefin 1t
verk um fslenska myndlistarmenn, fslenska matar-
menningu, hatdir og tyllidaga, auk peirra boka sem
fjalla um nattiru Islands og menningu, sagdi sam-

gonguridherra medal annars.

(A
V3

Sigurdur Svavarsson tekur vid Fjolmidlabikarnum ir

bendi Halldors Blondal samgongurddberra.

P4 kom fram ad Mal og menning og Forlagid hafa
lagt rika dherslu 4 ad kynna islenskar békmenntir fyr-
ir umheiminum, tl demis med pvi ad taka pate {
bokasyningum 4 erlendri grund. Fyrir tilstudlan pess-
ara forlaga hafi 4 siBasta ari verid pydd prettdn skald-
verk eftir tiu islenska hofunda 4 samtals fimmtin er-

lend tungumdl — og sé petta gridarleg landkynning.

Starfsféolk Feroamalarads
Islands 31. desember 1996

Ferdamalastjori: Magnus Oddsson

REYKJAVIK:

Markadsstjori: Magnis Asgeirsson
Upplysingafulltrai:  Sigrin Hlin Sigurdardéttir
Fjarmalafullerai: Iris Gudjonsdottir
Verkefnisstjori: Oddny P. Oladéttir
Fulltrai: Helga Bryndis J6nsdottir
AKUREYRI:

Forst6dumadur: Helga Haraldsdottir
Umbhverfisfulltrii: ~ Valur P6r Hilmarsson
Fulltrai: Pérgunnur Stefinsdéttir
Fulltrai: Helga Gunnur Porvaldsdéttir

FRANKFURT:

Forstodumadur: Dieter Wendler-Jéhannsson
Markadsfullerii: Berglaug Skuladéttir
Fullerii: Jens Bitsch

NEW YORK:

Forstodumadur: Einar Gustavsson



Ferdamalarad Islands
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Q@ FERDAMALARAD

AN TILNEFNINGAR:

Birgir Porgilsson, formadur
T6mas Ingi Olrich, varaformadur
Pérhallur Josepsson

Audur Gunnarsdottir

Porsteinn Bergsson

Varafulltriar:
Gudmundur Bjérnsson
Audur Eydal

Gudbjorg Arselsdottir
Hildur Jénsdottir
Porbjorg Gardarsddttir

SAMKVAEMT
TILNEFNINGU:

Felag hopferdaleyfishafa:

Julfus Sigurbjérnsson

Porleifur Pér Jonsson (varamadur)

Felag islenskra ferdaskrifstofa:
Kjartan Larusson
Ho6rdur Gunnarsson (varamadur)

Felag leidsogumanna:
Kristbjorg Pérhallsdottir
Poérarna Jonasdéttir (varamadur)

Felag serleyfishafa:
Agust Hatberg
Gunnar Sveinsson (varamadur)

Ferdafélag Islands:
Hoskuldur Jénsson
Kristjan M. Baldursson
(varamadur)

Flugleidir bf.:
Pétur J. Eiriksson
Steinn Lirusson (varamadur)

Nttiiruverndarrdd:

Kari Kristjansson

Adalheidur Jéhannsdéttir (vara-
madur)

Samband veitinga- og gistibiisa:
Bjarni I. Arnason
Jénas Hvannberg (varamadur)

Onnur flugfélog en Flugleidir bf.:
Omar Benediktsson
Ho6rdur Gudmundsson (varamadur)

Ferdapjonusta benda:
Paul Richardson
Ingi Tryggvason (varamadur)

Reykjavikurborg:
Helgi Pétursson
Sigran Sigurdardéttir (varamadur)

Ferdamadlasamtok Vesturlands:
Pétur Geirsson
Pordis G. Arthursdottir (varamadur)

Ferdamidlasamtok Vestfjarda:
Aslaug S. Alfredsdoéttir

Sigurjon Pordarson (varamadur)

Ferdamadlasamtok Nordurlands
vestra:

Ofeigur Gestsson

Sigridur Gréa Pérarinsdéttir
(varamadur)

Ferdamdlasamtok Nordurlands
eystra:

Jon Illugason

Jonas Vigfisson (varamadur)

Ferdamdlasamtok Austurlands:
Krist6fer Ragnarsson
Gudmundur Ingvason (varamadur)

Ferdamdlasamtok Sudurlands:
Johannes Sigmundsson
Valgeir Ingi Olafsson (varamadur)

Ferdamdlasamtok Sudurnesja:
J6hann D. Jénsson
Kristbjorn Albertsson (varamadur)

Ferdamdlasamtok hofudborgarsved-
isins (@beyrnarfulltriii):
Pétur Rafnsson

Islensk verstun (@heyrnarfulltriii):
Haukur Hauksson

FRAMKVAMDA-
STJORN

Birgir Porgilsson, formadur
Tomas Ingi Olrich, varaformadur
Kjartan Larusson,

tullerdi Félags isl. ferdaskrifstofa
Pétur 7. Eiriksson,

fulltrii Flugleida

Bjarni 1. Arnason,

fullerai SVG

Helgi Pétursson,

fulltrai Reykjavikurborgar

Fon Lllugason,

fulltrdi ferdamalasamtaka
landshlutanna

FULLTRUAR |
NOKKRUM RAD-
UM OG NEFNDUM:

Nordisk Turistrad:
Magnis Oddsson

European Travel Commission, ETC:
Magnis Oddsson

Vestnorden ferdamdlanefndin:
Birgir Porgilsson
Pérur J. Eiriksson
Magnis Oddsson

Stjorn Utflutningsrdds Islands:
Sigurdur Helgason
Kjartan Larusson (varamadur)

Stjorn Ferdamailasjods:

Agtst Hafberg

Gudmundur Bjérnsson

Audur Gunnarsdéttir (varamadur)
Omar Benediktsson (varamadur)

Stjorn Upplysingamidstidvar
Sferdamidla:

Birgir Porgilsson, formadur
Pérur J. Eiriksson

Helgi Pétursson




Ferdamalarad Islands
Leekjargotu 3

101 Reykjavik

Simi: 552 7488

Fax: 562 4749

Netfang: info@icetourist.is

Ferdamalarad Islands
Strandg6tu 29

600 Akureyri

Simi: 461 2915

Fax: 461 2729

Netfang: thorgst@icetourist.is

Icelandic Tourist Board

655 Third Avenue

New York, N.Y. 10017
U.S.A.

Simi: (212) 885 9747/9700
Fax: (212) 885 9710

Islandisches Fremdenverkehrsamt
Carl-Ulrich-Str. 11

D-63263 Neu Isenburg

Simi: 6102 254388

Fax: 6102 254570

Netfang: island_info@compuserve.com
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